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¿ECOTURISMO? 
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TURISMO 

Etimología: oikos (casa o hábitat) + turismo (viaje. La mayor industria del 

mundo). 

Concepto “paraguas”. TURISMO 

Turismo de masas Turismo alternativo 

Cultural Educativo Científico Aventura Rural 

Ecoturismo o Turismo de Naturaleza 

(Mieczkowski, 1995) 

ECO + TURISMO 

ECOLOGÍA 

Parte de la Biología que estudia las relaciones de los seres vivos entre sí  

y con su entorno. «la biología de los ecosistemas». 
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DEFINICIÓN 

 

“Viajar a zonas naturales –preferentemente espacios naturales protegidos-

, fomentando la comprensión, el aprecio y la conservación de la flora, la 

fauna, la geología, y los ecosistemas de un territorio”. 

 

Implica: 

 

  Orientación hacia la naturaleza y los recursos naturales. 

 

 

 

  La conservación de los enp y la gestión sostenible de los 

 recursos. 

 

 

  Contribución positiva en la conservación del destino y en la 

 población local. 

ECOTURISMO 
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Definición según  

la OMT 

TURISMO SOSTENIBLE 

“El turismo que tiene plenamente en cuenta las 
repercusiones actuales y futuras, económicas, 
sociales y medioambientales para satisfacer las 
necesidades de los visitantes, de la industria, del 
entorno y de las comunidades anfitrionas”. 
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ECOTURISMO 

Nace en la década de los 90 colocando la etiqueta ECO como sinónimo de VERDE (turismo de 
Naturaleza) y con la implicación de un componente de COMPROMISO con el Medio Ambiente 
donde se realiza ese turismo verde y Compromiso social de desarrollo con las poblaciones 
locales donde se realiza. Compromisos ambos hacia la Conservación y Sostenibilidad. 
 
Concepto paraguas y dinámico. No existe un concepto unificado de ecoturismo puro sino que 
con el paso del tiempo el concepto va depurando sus diferentes áreas y ha hecho aparecer más 
ramas del ecoturismo (especializaciones) sin perder el prisma del doble compromiso: 
 Poblaciones locales:  turismo de cooperación, comunitario, etnográfico, cultural, 
étnico, etc. 
 Medio Ambiente: turismo de observación (birdwatching, whale watching, 
mariposas, berrea, mamíferos –oso, lobo, lince-, etc.), turismo fotográfico (safari fotográfico, 
digiscoping, hide, etc.) micológico, de estrellas, 
 Otros: Turismo Rural para alojamientos y actividades vinculados a la ganadería y 
agricultura, etc.  
 
Todos estos «turismos» aportan su % al ecoturismo si bien el ECOTURISMO surge 
fundamentalmente como Turismo de Observación.de la Naturaleza. 
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Doble significado; por una parte se trata de un conjunto de principios éticos y por otra se trata de un 
segmento de mercado. 

Definición ECOTURISMO según la OMT 

«Ecoturismo se emplea para designar las formas de turismo que cuentan con las siguientes 
características: 
Toda forma de turismo basado en la naturaleza en la que la motivación principal de los turistas 
sea la observación y apreciación de esa naturaleza o de las culturas tradicionales dominantes 
??? en las zonas naturales. 
 

Incluye elementos educacionales y de interpretación. 
 

Generalmente, si bien no exclusivamente, está organizado para pequeños grupos por empresas 
especializadas. Los proveedores de servicios que colaboran en el destino tienden a ser 
pequeñas empresas de propiedad local. 
 

Procura reducir todo lo posible los impactos negativos sobre el entorno natural y sociocultural. 
 

Contribuye a la protección de las zonas naturales utilizadas como centros de atracción de 
ecoturismo: 
– Generando beneficios económicos para las comunidades, organizaciones y administraciones 
anfitrionas que gestionan zonas naturales con objetivos conservacionistas. 
– Ofreciendo oportunidades alternativas de empleo y renta a las comunidades locales, 
– Incrementando la concienciación sobre conservación de los activos naturales y culturales, 
tanto en los habitantes de la zona como en los turistas.» 
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«El viaje responsable a las áreas naturales para conservar el medioambiente 
y mejorar el bienestar de las personas locales». 
 
- Principios: 
Minimizar los impactos, ambientales y sociales. 
 

Aumentar la conciencia y el respeto por el ambiente y la cultura. 
 

Ofrecer experiencias positivas tanto para los visitantes como para los anfitriones. 
 

Ofrecer beneficios financieros directos para la conservación. 
 

Proveer beneficios financieros y participación real para la población local. 
 

Aumentar la sensibilidad de los turistas hacia el país anfitrión en su clima político, 
cultural y social. 

Definición Ecoturismo según TIES 
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DEFINICIÓN 
TURISMO 

Turismo de masas Turismo alternativo 

Cultural Educativo Científico Aventura Rural 

Ecoturismo o Turismo de Naturaleza 

(Mieczkowski, 1995) 

Ecoturismo o Turismo de Naturaleza 

En España 

Plan Sectorial Turismo de Naturaleza  
y Biodiversidad. RD 456/2014. 

Propuesta Conjunta MAGRAMA y MINETUR 

Plan Estratégico del Patrimonio Natural y la Biodiversidad.  
RD 1274/2011. MAGRAMA 

Novedad: Incluye el Turismo de Naturaleza y la acción de crear un Plan Sectorial 

2011 

2014 
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DEFINICIÓN. Plan Sectorial Turismo de Naturaleza y Biodiversidad. 2014 

TURISMO DE NATURALEZA 

Ecoturismo o Turismo de Naturaleza 

Turismo Activo 

«Recreación, Esparcimiento, Interpretación, Conocimiento o Deporte en el 
medio natural»  

 
La Biodiversidad es el recurso que lo sustenta. 

No hay turismo de naturaleza sin Biodiversidad. 
Producto de naturaleza sostenible. 

Biodiversidad 

Turismo DE Naturaleza 

Turismo EN la Naturaleza 
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Motivación u Objetivo de la  Actividad 

TURISMO ACTIVO 

ECOTURISMO 

Bike- birding 
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ECOTURISMO / TURISMO RESPONSABLE / TURISMO SOSTENIBLE 

Que sea SOSTENIBLE es la meta, el fin último de esta modalidad turística. Se 
alcanza mediante una práctica responsable del turismo de Naturaleza. 

ECOTURISMO. Tiene más que ver con la Motivación 

Tiene más que ver con la Ética / 
Moral. Con la Forma de practicar 
turismo (en la naturaleza, en la 
ciudad o donde sea) 

TURISMO RESPONSABLE 
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DEFINICIÓN ECOTURISMO 

«El viaje a un área natural para conocerla, interpretarla, disfrutarla y recorrerla al 
tiempo que se aprecia y se contribuye de forma práctica a su conservación, sin 
generar impactos sobre el medio y repercutiendo positivamente en la población 
local». Declaración de Ecoturismo de Daimiel, nov. 2016 
 
 

 
… «Un Turismo de la Biodiversidad (y geodiversidad) bajo el prisma de la 
Conservación».  

Alfonso Polvorinos .Folleto Ecoturismo. Principado de Asturias 2016 
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ECOTURISTA GENUINO 

 
Fuerte Compromiso Ambiental. 
 
Viaje especializado con motivo 
principal. 
 
Viajes largos 
 
Grupos pequeños 
 
Físicamente activo 
 
Busca retos Físicos 
 
Se conforma con pocos servicios 
 
Interacción profunda con la naturaleza 
 
Diseña y prepara su viaje 
 
 

ECOTURISTA GENERALISTA 
 
Compromiso ambiental superficial 
 
Viaje con varias motivaciones 
 
Viajes más cortos 
 
Grupos grandes 
 
Físicamente pasivo 
 
Busca confort 
 
Espera cierto nivel de servicios turísticos 
 
Interacción superficial con la naturaleza 
 
Contrata en agencias de viajes 
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PERFIL DEL ECOTURISTA GENUINO  

PERFIL PSICOGRÁFICO 

DEL ECOTURISTA 
 

Se rigen por una ética 

medioambiental. 
 

Muestran disposición a no deteriorar 

los recursos. 
 

Muestran una orientación 

biocéntrica y no antropocéntrica. 
 

Tienen como meta lograr beneficios 

para la flora y fauna silvestres, así 

como para el medio ambiente. 
 

Se esfuerzan por tener una 

experiencia o contacto de primera 

mano con el entorno natural. 
 

Poseen expectativas en lo que a 

adquisición de conocimientos y 

aprecio del valor de los recursos se 

refiere. 
 

Un fuerte protagonismo de los 

aspectos cognitivos y afectivos.  

PERFIL DEMOGRÁFICO DEL 

ECOTURISTA 

 
Nivel académico titulación superior. 
 

Nivel económico medio y alto.  
 

Distribución sexual 50% 
 

¿Cómo viajan?  En pareja (61%), con poca familia 

(15%), solos (13%) 
 

Nivel de gasto más alto que el turista convencional. 
 

Origen: occidental (EEUU, Reino Unido, Alemania, 

Australia, Suecia, Canadá, etc.) 
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CONSERVACIÓN DE LA NATURALEZA. GENERALIDADES 

Conocer para Defender (y preservar). Las especies Fantasma no enganchan 
 
De la Educación Ambiental   a la SEDUCCIÓN AMBIENTAL 
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Parques nacionales y Reservas 
Patrimonio de la Humanidad, 2006 

Conservación de Especies a través del Turismo 
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Experiencia.  
Visitas guiadas 
en las mejores 
horas de 
observación por 
actividad de la 
especie (con 
reserva y en 
grupo pequeño).  
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Asociado a estas Reservas está el Centro Nacional de Investigación, Cría y 
Reproducción del Oso Panda. (Animal Nacional) 
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Apadrinamiento. $ repercutido directamente en conservación de la especie. 
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Centro Sierra de Fuentes.  
Cáceres 
Mayo 2017 
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2016 
1º FRANCIA 
2º ESPAÑA 

Turismo: 9% del PIB 
mundial y 1 de cada 
11 puestos de trabajo 
en el mundo. 
 
Contribuye en un 6% a 
la economía global. 
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CIFRAS DEL TURISMO EN EL MUNDO 
En 2016 se superó por primera vez la cifra de 900 millones de turistas / año 
en el mundo. Esta cifra para 2030 se estimaba que se situase en el orden 
de 1800 millones de turistas/año. En 2020 ya estará en 1.600 millones/año. 
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CIFRAS DEL TURISMO EN EL MUNDO 

63% 

EUROPA 
51% 

41% 

¿Quiénes viajarán? 
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CIFRAS DEL TURISMO EN EL MUNDO 



I Jornadas de Ecoturismo  
en Bardenas Reales de Navarra 

CIFRAS DEL TURISMO EN EL MUNDO 
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CIFRAS DEL TURISMO EN ESPAÑA 

Año 2015. Más de 68 millones de turistas internacionales llegaron a España 
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CIFRAS DEL TURISMO EN ESPAÑA 
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SITUACIÓN ACTUAL EN CIFRAS DEL ECOTURISMO EN EL MUNDO 

Hasta 2016  
No existen cifras oficiales 
 
Sin diferenciación entre tipos de ecoturistas 
 
Sin diferenciación entre ecoturismo y otras modalidades turismo en la naturaleza 

(1998). OMT estima 20% viajes internacionales. 
 
(2013) OMT. África recibe 56 millones turistas internacionales  
  56 – (Marruecos - Egipto – Túnez)= 30 millones resto África 
 2015 OMT estima 80% paquetes turísticos a África son de  
 naturaleza (safaris, parques)       24 millones ecoturistas en África. 
 
(2005). 9 millones turistas whale watching en el mundo. 
(2015) 3 millones observadores de Aves en Reino Unido 
(2015) 46 millones observadores de  Aves en EEUU 
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SITUACIÓN ACTUAL EN CIFRAS DEL ECOTURISMO EN EL MUNDO 

(2015) Balmford, Green Anderson et al. 8.000 millones visitantes espacios 
protegidos del mundo (+80% en Europa y Norteamérica).  
3.800 millones visitas en enp Europa 
3.300 millones en enp Norteamérica 
 
 600.000 millones $ gasto directo en el país + 250.000 millones en 
excedente de consumo.  
 
 
En el mundo turístico el ecoturismo ya representa el 10-15% (hasta 30%) del 
sector. 
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SITUACIÓN ACTUAL EN CIFRAS DEL ECOTURISMO EN ESPAÑA 

España (2013): 
Emisor: 11,2 millones de viajeros al extranjero             600.000 fueron a destinos 
internacionales de naturaleza (5% viajeros españoles). 
Receptor:  
21 millones visitantes a parques naturales de España (fuente Europarc-España). 
Red Parques Nacionales 10 millones visitantes (65% visitantes españoles). 14 
millones de visitantes españoles a enp en España (9% de los 144 millones de viajes 
domésticos de los españoles en 2013).  
 
Red Parques Nacionales 6.820.000 visitantes españoles (65%) 

54% motivo principal visita al PN (3.682.000 visitantes) 

70 % pernocta en el entorno del PN  
(2.500.000 ecoturistas domésticos. 5% población) 
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CIFRAS VISITANTES PARQUES NACIONALES ESPAÑA 

25 junio 2013 

Comienzo  
Recuperación  
mercado  
turístico Entrada en la red del P.N. 

Sierra de Guadarrama 
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SITUACIÓN ACTUAL EN CIFRAS DEL ECOTURISMO EN ESPAÑA 

En 2016: 
 
- Birdwatching en España. 30.000 personas en Extremadura y 50.000 en España 
- Observación de Lobo. Más de 3.000 visitantes /año solo en la Sierra de la Culebra. 
- Observación de Cetáceos en Canarias. Más de 1 millón/año. (mayoría no ecoturista 

genuino) 
- Las 15 empresas que ofrecen visitas y actividades en Doñana movieron 170.000 

visitantes y facturaron 3,5 millones de euros. 
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SITUACIÓN ACTUAL EN CIFRAS DEL ECOTURISMO EN EL MUNDO 

En 2016 
 
Llegan las primeras cifras oficiales de facturación a nivel internacional:  
 
El turismo de observación de fauna en EEUU genera anualmente 36.000 millones $  
(fuente: ONU, junio 2016)  

Facturación mundial Ecoturismo 

(2014)  370.000 millones euros 

(2015) 412.000 millones euros  
10,5%  

(Fuente. Informe Ostelea Turismo Ecológico y Sostenible. jun.2016) 

Cuota mercado 2014. 22% 
Cuota mercado 2015. 25% 
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• Pertenecer a una red internacional (o nacional) de individuos, instituciones, y la 
industria del turismo. Networking. 
• Formación y Educación ambiental, educando a los turistas y profesionales en la 
industria del turismo, 
• Influyendo a la industria, las instituciones publicas, y los donadores para que integren 
los principios de ecoturismo en sus operaciones y en sus políticas. 
 
- Comunicación. Imagen de marca y profesionalización 
- Campañas comunicación y comercialización conjuntas. Mayor alcance a menor 

coste. 

CERTIFICACIONES Y SELLOS DE CALIDAD  
Asociaciones nacionales e internacionales      ¿Son necesarias? 
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A NIVEL DESTINO Bardenas Reales de Navarra 

Destinos Turísticos Sostenibles  

Requisitos para los Destinos Sostenibles: 
El certificado se otorga a aquellos destinos (desde país o región a municipio) que 
mejoran la experiencia del visitante y reducen el impacto turístico en el 
medioambiente.  
Los destinos certificados deben trabajar por la conservación de la naturaleza, la 
preservación de la identidad cultural y  fomentar la cooperación con la comunidad 
local.  
Los requisitos se basan en parámetros cualitativos internacionales y son 
desarrollados estrechamente con organizaciones internacionales de gran 
reconocimiento. 
El certificado se renueva cada tres años. 
Se pueden certificar también alojamientos, empresas turísticas, etc. 

Certificado internacional de destinos sostenibles basados en los 
principios de la Organización Mundial del Turismo,  la Unión 
Europea y el Consejo Global de Turismo Sostenible.  
La naturaleza del destino es uno de los bienes más preciados, 
tanto por los turistas como por sus habitantes, y uno de los 
objetivos principales es conservarla y respetarla para que 
generaciones futuras puedan seguir disfrutándola. 

CERTIFICACIONES TURISMO RESPONSABLE Y SOSTENIBLE 
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- Otras Certificaciones y sistemas de gestión ambiental, de calidad y de responsabilidad 
social mundiales, europeas y nacionales (Biosphere Responsable Tourism, EMAS, 
Europarc- CETS, Ecolabel, ENP (Parque nacional, Reservas de la Biosfera, Parques 
Naturales certificados, Geoparques, etc.), IONET, AENOR, distintivo garantía calidad 
ambiental de productos servicios, cambio climático y huella de carbono, eficiencia 
energética, gestión forestal, Smart City, Smart Destination, Sistema Integral Calidad 
Turística en Destinos SICTED, etc. 
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Destinos Turísticos Inteligentes. Del Smart City al Smart Destination 
Sistema de Inteligencia Turística desarrollado por SEGGITUR. 
Destinos clave para la competitividad turística a través de las TICs 
 Desarrollos Tecnológicos aplicados al turismo: 
  APPs dispositivos móviles 
  Códigos QR 
  Big Data 
  Open Data 
  Sistemas de geolocalización 
  Técnicas de videomapping, holografías, realidad virtual, etc. 

[Un destino turístico inteligente es] «un espacio turístico innovador, accesibles para 
todos, consolidado sobre una infraestructura tecnológica de vanguardia que garantiza el 
desarrollo sostenible del territorio, facilita la interacción e integración del visitante con el 
entorno e incrementa la calidad de su experiencia en el destino y la calidad de vida de 
los residentes». 
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Destinos 100% Renovables.  
Apuesta por las energías renovables hasta llegar a ser totalmente autosuficiente 
Energías. El Hierro, Dinamarca, Costa Rica, etc. 
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Alfonso Polvorinos 
El Ecoturista.com 

PARTE II 

“Producto Ecoturístico”  
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DEFINICIÓN PRODUCTO TURÍSTICO 
 
El producto turístico es principalmente un “conjunto de servicios, compuesto por 
una mezcla o combinación de elementos de la industria turística”.  
 
“Los individuos satisfacen sus necesidades y deseos con productos. Un producto 
es cualquier cosa que se puede ofrecer para satisfacer una necesidad o un deseo 
… el concepto de producto no se limita a objetos físicos … en sentido más amplio, 
los productos incluyen también las experiencias, personas, lugares, organización, 
información e ideas”. 
      
       (Philip Kotler) 

PRODUCTO TURÍSTICO 
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CARACTERÍSTICAS DEL PRODUCTO TURÍSTICO 
 
1. Intangibilidad. Los productos turísticos tienen unas componentes tangibles y otras 

intangibles.  
 
 La tangibilidad se observa en la cama de un hotel, el overbooking, la calidad de la comida... 

La parte tangible la constituye el producto turístico en sí, tal y como es ofrecido por la 
empresa de servicios turísticos. 

 
 La intangibilidad se deduce del hecho de que las características de las componentes de un 

producto turístico no se pueden testar por medio de los sentidos. Los visitantes generan 
expectativas, imaginan cómo es el producto, qué uso le darán, y qué resultados esperan 
obtener. Esta componente de intangibilidad hace que los consumidores no estén seguros de 
lo que compran, ni del beneficio que realmente van a obtener cuando consuman el producto. 
Interviene además el componente «vivo» del recurso natural principal del producto ¿Veré oso 
pardo en la excursión? «Nature is nature» 

 

2. Caducidad. Los productos turísticos no se pueden almacenar.  
 

3. Agregabilidad y Sustituibilidad. El producto turístico se forma a partir de la agregación de 
varios componentes, alguno de los cuales se puede sustituir por otro de forma inmediata. 

y ECO turístico 
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CARACTERÍSTICAS DEL PRODUCTO TURÍSTICO 

4. Heterogeneidad. El producto turístico está formado por muchas partes, y condicionado por 
muchos factores. En el turismo de naturaleza interviene además la meteorología, la etología de la 
especie a observar, etc. 
 
5. Subjetividad, individualidad, inmediatez y simultaneidad de producción y 

consumo.  
  
 Es subjetivo porque depende de las condiciones en que estén clientes y prestatario en el 

momento del consumo. 
 
 Las satisfacciones que produce son individuales y distintas de unas personas a otras. 
 Su consumo es simultáneo a su fabricación real, de manera que el producto se crea 

realmente al mismo tiempo que se consume.  
 

6. Estacionalidad. No permanente. Biología de la especie. 
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¿Qué se busca actualmente en Ecoturismo? Satisfacer perfil del ecoturista 

1. Romper con lo cotidiano. Contacto directo con la naturaleza. Manual Buenas Prácticas 
2. Relaciones intrapersonales e interpersonales. 
3. Diversión y conocimiento. 
4. Calidad. De “recomendable” a imprescindible. MICE y también en Vacacional 
 
 
 

5. Exclusividad 
 
 
 

   Participación de los sentidos 
6. Sensaciones 
    

 Inclusión efecto original, diferente, adrenalina, prestigio, superación 
 

7. Experiencias   INOLVIDABLE 

Doble estacionalidad del producto  

Temporada turística.  

Temporada biológica de las especies de flora y 
fauna (Migraciones, áreas de cría, celo, floración etc.) 

PECULIARIDADES del producto ECO turístico 

Respeto Medio Ambiente y Sostenibilidad 

grupos pequeños, capacidad de carga  
 
y lugar/actividad alto valor medioambiental) 
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CREACIÓN PRODUCTO ECOTURÍSTICO EN EL TERRITORIO 

Para crear, desarrollar e implantar un producto ecoturístico en el territorio 
 
1. Investigación de Mercado (cuantitativa y cualitativa) para elaborar un plan 

estratégico del producto y para obtener información sobre producción y 
consumo:  

 La Producción ¿qué es lo que se está ofertando fuera?  
 El Consumo. Hay que averiguar: 
  ¿qué es lo que gusta?  
  ¿qué es lo que necesitan?  
  ¿qué es lo que desean? 
  ¿qué es lo que puede absorber el mercado?  
 
 Es decir, áreas en las que se va a vender el producto, poder adquisitivo de los 

consumidores, posición que ocupan los competidores, la distribución que 
hacen los competidores.  
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2. Planificación del producto turístico 
 

Estará bien planificado si: 
 

 - Conserva los recursos fundamentales.      “Si se agotan se acaba el producto” 
 

 - Responde a las exigencias de todos los agentes implicados en el producto: poderes públicos, 
empresarios, espacio natural y población local. 
 

 - Facilita las relaciones entre turismo, medio ambiente, entorno social y economía.  
 

 - Averiguar el punto de equilibrio entre turismo, medio ambiente, entorno social y economía.  

  ¿Cuándo un plan consigue el equilibrio final?  
 
Cuando alcanza: 
  
 La sustentabilidad económica = capacidad de carga económica  
 La sustentabilidad social = capacidad de carga de turistas y capacidad de carga socio-cultural 
 La sustentabilidad medioambiental=capacidad de carga medioambiental 
 
Capacidad de Carga: “el máximo uso que se le puede dar a algo, sin efectos negativos” 
En ECOTURISMO capacidad de carga óptima en busca de las sensaciones y exclusividad. 
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DIAGNÓSTICO DEL TERRITORIO  

Análisis recursos turísticos ¿Qué tenemos? 
 - Recursos naturales, sociales, infraestructura alojamiento y comunicaciones, 
económicos, etc. 
 

 - Recursos económicos y financieros: financiación pública, privada o mixta. 
 
 

Marketing ¿Qué queremos promocionar? ¿Zona, actividad, hoteles, etc.? 
 

Aprovechar si es preciso recursos vecinos (aeropuerto, lugar o actividad de interés 
sobresaliente, etc.) pero confeccionando un programa sustentado casi en su totalidad en 
nuestro territorio o el territorio del club de producto. 
 

Utilizar los recursos apropiados (alojamientos acorde, etc.) según el público al que 
queramos llegar. 
 

BUSCAMOS UN PRODUCTO DIFERENTE Y QUE SEA ALTERNATIVA A LO YA EXISTENTE EN 
TERRITORIOS PRÓXIMOS. 
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Estrategia óptima diseño Producto:  
 
Diseñar producto/paquete ecoturístico aprovechando e integrando recursos vecinos. 
«La unión hace la fuerza». Diferentes actores locales cada uno aportando sus recursos, 
iniciativas, actividades, servicios, etc. Comercialización conjunta NO es competencia.  
 
Al incluir el Aérea de Influencia Socioeconómica se descarga presión sobre el parque y se 
favorece el aumento de pernoctaciones en el territorio. 
 
Disponer de varios paquetes de duración variable. (Máxima duración 3 días sin cambiar de 
alojamiento. Mismo territorio máximo 2 alojamientos diferentes en el mismo paquete).  
 
 
 
 

   … y lo más importante…. 
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¿Qué piensas al  
ver esta imagen? 
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“La motivación se despierta cuando los individuos ven en ciertas actividades la 
capacidad potencial de producir satisfacción”.  
 
Hay que Activar esa Motivación para venir a las Bardenas Reales de Navarra. 
 

  Hemos de encontrar el Recurso Natural Singular que toque la tecla adecuada. 
 

  Con el marketing y la comunicación se puede incentivar esta motivación. 

Motivación:  
Buscar un recurso natural singular como principal motor del 
viaje y, tras la contratación previa a la llegada del cliente  o con 
el cliente en el destino, envío o asesoramiento personal 
respectivamente, de más información sobre actividades 
complementarias a contratar.  

Identificación Recursos Naturales Singulares 

La Motivación  
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Marketing en Ecoturismo 
 

Creando Marca  
¿Qué quiero vender?  
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¡¡ Biodiversidad !! Biodiversidad   
ecosistema  
semidesértico 

Las Bardenas Reales de Navarra tienen 
la esencia del Ecoturismo… 

Asociada a los Cabezos 

A los Cortados 

A los Barrancos… 
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1 Reserva de la Biosfera (Bardenas Reales de Navarra) con 2 ZEPAs y 3 Reservas 
Naturales  
 
1 Parque Natural (Bardenas Reales de Navarra) 
 

 
Imponentes paisajes de gravas, areniscas, arcillas, yesos, y calizas en Cabezos, 
Mesetas, barrancos, …  
 

 
Gran número de endemismos y especies de flora y fauna amenazada. 
 
 
Aves rapaces y esteparias 
 

Tenemos un Territorio Singular, un Territorio ÚNICO 

Singularidad asociada a los recursos paisajísticos como principal atractivo  

Tenemos un Territorio Singular, un Territorio ÚNICO 
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TIPOLOGÍA PRODUCTOS ECOTURÍSTICOS  existentes en España 

Birdwatching. Rutas observación y Hides (investigación, documentación, fotografía-
rodajes, cursos pintura). 
Whale watching. 
Observación Mamíferos: Oso, Lobo, Lince, Berrea, etc.  
Interpretación Ambiental de geología, flora y fauna. 
Micología. 
Bosques, endemismos 
Mariposas. 
Icnitas y dinosaurios. 
Observación estrellas (Starlight). 

Observación recursos naturales: geología, flora y fauna.  
En base a 

Buenas prácticas del ecoturista 
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 Más recientes´… 
 
Artísticos. Fotografía y Artes Plásticas (pintura y escultura). 
 
Viajes de Autor 
 
 

Ecotouring. Touring de naturaleza. 
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PRODUCTOS ECOTURÍSTICOS Internacionales 

GEOLOGÍA Y VULCANISMO 
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ECOTOURING 

PRODUCTOS ECOTURÍSTICOS Internacionales 
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ECOTOURING 
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VIAJES FOTOGRÁFICOS. Más vinculado a paisajes, étnicos… 

PRODUCTOS ECOTURÍSTICOS Internacionales 
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SAFARIS FOTOGRÁFICOS 

PRODUCTOS ECOTURÍSTICOS Internacionales 



I Jornadas de Ecoturismo  
en Bardenas Reales de Navarra 



I Jornadas de Ecoturismo  
en Bardenas Reales de Navarra 

Los Safaris Fotográficos llegan a España 
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Los Safaris Fotográficos llegan a la oferta privada en España 
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Safari Fotográfico como Producto ecoturístico perfecto para 

DESESTACIONALIZAR.  

«En cualquier época del año hay recursos naturales para fotografiar» 

   Creándolo desde oferta todo el año…. 
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…. hasta creando eventos concretos  

Salidas  



I Jornadas de Ecoturismo  
en Bardenas Reales de Navarra 

Safaris Fotográficos como PRODUCTO / EXPERIENCIA en España (2016) 

Al menos 37   Empresas nacionales Ecoturismo. 

Al menos 15   Agencias de viaje nacionales 
especializadas. 

Al menos 52   Agencias de viaje internacionales especializadas. 

Turismo Lobero Vs. Caza en la Sierra de la Culebra 

400.000 euros / 34.000  euros (2015) 

10 veces más rentable 
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Safaris Fotográficos como Experiencia/producto INTEGRAL de Ecoturismo 

Por sus Características 

Universalidad geográfica.  

Adaptado a cualquier medio.  

Desestacionalización. Biología de la especie (floración, 
migración, etc.). Siempre hay algo para fotografiar… 

Orientado a Todos los Perfiles de ecoturista y a todos los Niveles 
fotográficos. 

Producto de Sensaciones. Experiencia. 

Seducción Ambiental. Fotografiar una especie motiva la 
organización de un viaje 7-10 días. 
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Safaris Fotográficos como Experiencia/producto INTEGRAL de Ecoturismo 

Por su contribución al Desarrollo local, Medio Ambiente y 
Conservación 

Contratación Agencia Viajes. A.V Especializadas 

Turismo Responsable que contribuye a la Sostenibilidad 

Al desarrollo de la Economía Local: 

Online. Sin Documentación Impresa. Eficiencia.  

Empresas Receptivas, Guías locales, 
Conductores-Ranger, alojamientos 
especializados y resto servicios. 
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A la Conservación:  

% entrada enp + tasas actividad: Destinado a la 
investigación/conservación del ecosistema, de la 

especie, del área natural… 

 
Labores de disuasión y control antifurtivos. 

Creación nuevas áreas naturales (Reservas 
Fotográficas, etc.) 
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El valor diferencial en Ecoturismo            Fabricando Experiencias: 
 
Curso interpretación flora autóctona (no protegida)… cata de naturaleza. 
De ver icnitas … a arqueólogo por un día (MUJA) 
Creando productos uniendo recursos del territorio. Bateas, Marisqueo, etc. 
Apicultor o pastor por un día. 
 
Viajes de Autor: 
Safaris Fotográficos …. con fotógrafo de naturaleza de prestigio 
Safaris Artísticos …. con artista de prestigio 
Actividades Originales. La noche de los Aullidos (Málaga) 
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- Valor diferencial en busca de las sensaciones y 
Experiencias 
TURISMO SOLIDARIO y SOSTENIBLE.  
Humano y Medioambiental 
RSC. Destinación % económico a proyectos conservación 

Programa Pelagos. Parque 
Natural de Jandía. Fuerteventura 

OTROS PRODUCTOS ECOTURÍSTICOS 

PROGRAMA FLYOVER 

Microrreserva marina. El Puertito de Adeje.  

Ocean Dreams Factory. 

 

Global Action Map. National Geographic 
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Valor Diferencial. 
PRODUCTOS EN ECOALOJAMIENTOS Adaptados e integrados al entorno 

BIO y ECOALOJAMIENTOS. Energías renovables.  
Viviendas Bioclimáticas Tenerife. 
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ALOJAMIENTO ESPECIALIZADO 

ALBERGUE ALLUCANT (Gallocanta, Zaragoza) 

El mundo de las grullas. 

Elemento diferenciador: una atmósfera acorde con 
los gustos del huésped.  

Nicho de mercado más pequeño pero más fiel y 
prescriptor. 
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Ejemplos PRODUCTOS ECOTURÍSTICOS 

HACIA LAS SENSACIONES Y LA EXCLUSIVIDAD 

 

TURISMO DE EXPERIENCIAS 

Plan de Formación Ecodestino Fuerteventura 
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Ejemplo: producto “Hubaras y Dunas Corralejo” 

Sensaciones y Exclusividad. EXPERIENCIAS 
 

AVISTAMIENTO DE HUBARAS  Y  ATARDECER EN LAS DUNAS  

 

Romper cotidiano 

 

Relaciones 

 

Diversión. Conocimiento 

 

Calidad. Materiales ópticos, preparación guías,  

 prestigio de la especie a observar 

 

 

Sensaciones. Éxito avistamiento 

 

Exclusividad.  

 

    Ornitólogo de prestigio 

 

Exclusividad 

Romper cotidiano 

 

Relaciones 

 

Diversión. Conocimiento 

 

Calidad. Paisaje 

 

 Atardecer y Cocktail 

 para brindar 

 

Sensaciones  

 

Exclusividad 
 

 Cocktail Catering 

 Daniel Franco 
 

Exclusividad 
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De las SENSACIONES … 
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A la EXCLUSIVIDAD … 
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Reserva Internet. Sin necesidad de imprimir.  Gestionado directamente o mediante 
Central de reservas local  

EcoAlojamiento construido con materiales autóctonos, integrado en el entorno y 
gestionado con energías renovables 

Actividad. Respetuosa con el medio ambiente y que respete la capacidad de 
carga del entorno. Con Estudio Impacto Ambiental. 

Transportes. Ecológicos.  

Guías / monitores. Titulación superior y específica.  

Sello Calidad. Empresa con certificación 
medioambiental y asociada a  

Sostenibilidad.  
% Precio Revertido en Población local 
y RSC medioambiental o social 

PRODUCTO  
ECOTURÍSTICO  
PERFECTO 

EXPERIENCIA 

FIDELIZACIÓN 
REPETICIÓN y 
Boca-Oreja 

El Producto Ecoturístico Perfecto no Existe… pero LLEGARÁ  
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Casos de éxito.  
Ecoturismo internacional 
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Producto whale watching y Birdwatching 
Precio muy elevado.  
Viaje y actividad. 
Exclusividad 
Experiencia 
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Estrategia: Combinar la actividad científica de la Estación Biológica con el turismo de 
Naturaleza 
¿Cómo? el visitante es un recurso humano más con fines científicos. 
Y además a un precio muy elevado que revierte en buena parte en la conservación de la 
especie. 
El visitante se lleva exclusividad y una experiencia inolvidable además de desarrollar RSC 
Medioambiental. Ofrece la 

experiencia integral: 
 
- Alojamiento y 
restauración en el 
centro o en el 
pueblo 
- Traslados 
- Tienda 
- Guías 
- Documentación 
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Safari Fotográfico y snorkel 

Actividad:  
- Briefing científico y turístico 
- Equipamiento 
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Anotaciones de 
campo 
Avistamientos: 
Horario, lugar, 
identificación 
individuos/grupos, 
comportamiento, 
etc. 
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Águila Pescadora  
de Cola Blanca 

Aurora Boreal 
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Producto turismo de observación. 
Aprovechamiento presencia vecina 
parque nacional Piatra Craiului. 
Biodiversidad. 
Experiencia 
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Turismo de Observación 
centrado en Oso pardo, 
Lince Boreal y Lobo 
europeo. 
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Guía Oficial Universidad Bucarest. 
Guías vinculados a los estudios de las 
diferentes especies a observar. 
Nadie mejor que ellos para saber 
dónde encontrarlos… 
 
Coordinación y reservas en la 
asociación de Ecoturismo de 
Rumanía. 
 
Horario «nocturno» 
actividad de observación: 
Combinación con otras actividades en 
las horas centrales: botánica, 
geología, etc. 
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Observación  
desde Hide 
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PARTE III 

Comercialización y Comunicación 

de los Productos y el Destino 

Alfonso Polvorinos 
El Ecoturista.com 
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LA VENTA. 
          EcoPrecio 

Precio Neto Beneficio Fee terceros 
Precio Venta Público 
   P.V.P 

Componente moral subjetivo Valor moral Cooperación 

¿es caro o barato? contribución conservación 
y/o desarrollo local 

EcoPrecio 

+ 

+ 

+ 

Precio elevado. Ecoturista 
genuino. Filtro para 
tamaño grupo, calidad de 
la visita y mejora de la 
Experiencia 
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Comercialización: 
Busquemos un nombre atractivo, un precio competente, canales de distribución/venta. La 
fuerza del Club de Producto. Agencias de viaje.  
Ofrezco sólo mi actividad/servicio? Agencia de viaje recomendable (como escaparate, como 
comercial de mi producto, etc. ¿integro mi producto dentro de un paquete turístico? Agencia 
de viaje indispensable (combinación vuelos, traslados, alojamiento, seguro de viaje, etc.)  
Cómo compramos ahora? La búsqueda de viajes desde dispositivos móviles pasa del 3% (2014) 
al 16% (2015). 
Público potencial real: 8.000 millones de visitantes en parques nacionales y reservas del 
mundo en 2014. 
  
Comunicación: 
Elección canales según Target ¿a quién va dirigido mi producto? online y offline (tradicional) 
según edad. Combinación de los dos y en cualquier caso dominancia del primero por costes y 
por público potencial. Cada vez somos más digitales (generación digital 1990-actu., 
inmigrantes digitales 1960-1990, analfabetos digitales 1930-1960) 
Soportes/canales: ¿qué materiales necesito para llegar a mi target? Folleto impreso, folleto 
digital, web, Redes Sociales, video, etc. 
Mercado Global: Spain.info 
Viajes de prensa / familiarización. Desde Club de Producto, asociaciones o grupos locales, 
instituciones locales, etc. 

Consejos 
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Los nuevos lectores.  
Nuevos tiempos para la Comunicación.   Otros consejos 

Nicholas Carr (Jul. 2008) 

“Desde hace unos años, noto que mi mente no 
funciona como antes. Ha cambiado. Y lo noto 
sobre todo cuando leo: antes podía 
sumergirme durante horas en las páginas de 
un libro. Ahora ya no. Mi concentración 
empieza a flaquear tras dos o tres páginas de 
lectura, dejo de seguir el argumento y empiezo 
a pensar en hacer otras cosas. La lectura en 
profundidad que antes era algo normal, ahora 
se ha convertido en una lucha”. 
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Los nuevos lectores.  
Nuevos tiempos para la Comunicación.   Otros consejos 

Hemos de cambiar la forma de comunicar, más concisa 
(contenidos cortos y sencillos, que podamos compartir con sólo 
echarles un vistazo), con más peso de la imagen y el contenido 
audiovisual breve. 



I Jornadas de Ecoturismo  
en Bardenas Reales de Navarra 

“Tenemos el producto ecoturístico...  

... ahora hay que comunicarlo”.  

Sin comunicación no hay producto (ni venta) 
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LA COMUNICACIÓN HA CAMBIADO  

La comunicación ha cambiado al turismo y 

la forma de hacer turismo. El turismo ha 

cambiado! 

El viajero ha cambiado y la forma de llegar 

al viajero ha cambiado. 

¡¡¡ Bienvenidos a las TIC !!! 

… y VERTIGINOSAMENTE!! 
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EL TURISTA HA CAMBIADO  

En la forma… 
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EL TURISTA HA CAMBIADO  

Y en el perfil… ESPECIALIZACIÓN 
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EL TURISTA HA CAMBIADO  
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EL TURISTA HA CAMBIADO  

El Ecoturista ha cambiado en su perfil. Mayor 

conciencia sostenible 

Necesitan NUEVOS PRODUCTOS  

Y FORMATOS ACTUALIZADOS. 

en su forma de viajar 

y en su forma de ver 

la naturaleza. 

Contribución económica  

local y proyectos 

Alternativas al papel 
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Evolución Formatos SIN Internet 
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Asturias Biosfera  Las 6 Reservas de la Biosfera de 
Asturias. Desarrollador: Vorago Tecnología, s.l. 

 

Aplicaciones Dispositivos Móviles 
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2000 

Disponible 2001-2012. 

Mapa 1:25.000. Nuevo Formato 

2009 

Disponible 2012-2014 

2010 

Disponible 2014 

Ejemplo Evolución Formatos sin Conexión Internet 
 

Proyecto «Parques Nacionales a Parques Nacionales Interactivos» 
 en colaboración con el CNIG 

Papel  DVD interactivo  
Aplicación  
web y móvil 
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CON Internet. LA EVOLUCIÓN DE COMUNICACIÓN ONLINE  
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Se tiende a la Portabilidad y Movilidad 

Del ordenador Fijo al Portátil… de pulsera. 40 años 

Mobile Commerce. 30% del consumo online se realiza desde el móvil (hace 3 años 
era el 5%). Miramos el móvil 150 veces al día. 
 
Accesiblidad en aumento. En 2020, el 72% de la población mundial estará conectada 
por móvil. 
 

LA EVOLUCIÓN DE COMUNICACIÓN ONLINE  
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1.0 2.0 

3.0 

Ubicación 

GPS 

LA EVOLUCIÓN DE COMUNICACIÓN ONLINE  

4.0 
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Web 2.0 Ecoturismo 
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2.0 

LA EVOLUCIÓN DE COMUNICACIÓN ONLINE  
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Foros  

Conversaciones sobre ecoturismo 
dentro de estos foros de turismo 
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Blogs  
Desde su aparición en los años 90 hay más de 250 millones de Blogs que abarcan 

todas las temáticas.   



I Jornadas de Ecoturismo  
en Bardenas Reales de Navarra 

Blogs  Sostenibilidad /Medio Ambiente  

Crear un blog Herramientas gratuitas tradicionales de Blogger y Wordpress y ahora 

también en Facebook. Gratis e Integrado dentro de la mayor red social del mundo 

con la visibilidad e interacciones que ello representa. 

 

Crear Blogs  
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Comunidad en castellano de Blogs ECO 
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Generales Especializadas/Temáticas Profesionales 

Redes Sociales  
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  Facebook Fun Pages  Crear un Anuncio en Facebook Páginas 

 Control gasto, geográfico, edad, sexo, horario anuncio, etc. Sólo pagas por click 

Octubre 2016 

Facebook para  
el trabajo 
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Consejos publicación en  

Redes Sociales Generales  

Estable un horario para tu 

actividad Social Media. 

Evita hacerte esclavo de la 

red y además tus 

seguidores sabrán a qué 

horas sueles estar 

conectado para atender sus 

consultas.  

Cuándo NO publicar 
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Conoce Twitter Ads 
Publicidad en Twitter 

Tu base de datos de seguidores es Tu Comunidad 

Aumentando los seguidores aumenta la potencia de la comunidad para tu empresa 
gracias a las acciones que realizan estos seguidores, desde retwittear a comprar. 

Permite obtener herramientas de Marketing. 
Contratación de campañas. Mostrar tu tweet a seguidores activos y relevantes. 

Posibilidad aparecer en más de 200 mercados internacionales. 

Sólo pagas cuando alguien te sigue desde el anuncio.  

Dos tercios de los participantes llevan siguiendo 

a sus PYMES favoritas al menos seis meses* 
Nunca han dejado de seguir  

a una PYME* 

*Twitter + DB5 “Análisis en perspectiva de los consumidores de pequeñas empresas” EE. UU. 2014 

70% de los seguidores Retwittean. 

43% tienen previsto hacer varias compras en las empresas 

que siguen 
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Enero 2017:  
De los más de 500 millones usuarios activos que tiene, 
300 millones publican a diario. 
  
Es la Red Social que más ha crecido en los últimos años. 
De 160 millones usuarios (jun.2014) a Más de 500 mill. 
(jun.2016) 

Enero 2017 
Instagram Stories. Envío videos temporales en directo a amigos y seguidores. 
Instagram Direct.  Envío de fotos y videos temporales a grupos y amigos concretos 
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Redes Mensajería Instantánea 

Messenger Skype Whatsapp 

Mensajería Instantánea o chat + llamada voz + video.  

A Personas o Grupos 

Envío videos 
  

Video llamadas 

. 

Envío audios 
 

Links videos 

y webs 

Mensajes 

Snapchat 
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Redes Sociales Profesionales  
Además de las ventajas propias de esta red, otros profesionales 

y sus contactos, amigos, familia, etc.  también pueden ser 

clientes.  
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Redes Sociales Especializadas  

Especializadas/Temáticas en EcoTurismo 

Turismo. 
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Redes Sociales Especializadas  
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Redes Sociales Especializadas. Verdes  

Especializadas/Temáticas 

Medio Ambiente, Naturaleza, Energías 

Renovables, etc. 
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Redes Sociales Especializadas Verdes. Internacionales  
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Portales web 
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Gratis 

ECOTOURIST IN SPAIN. TUREBE.  

Desarrollador Lacq. Julio 2015 

Gratis 
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Comunicación Digital 2.0 

Crea tu propia RED de comunicación 
 
 Define tus Herramientas y consigue seguidores 
 
 Planifica una estrategia 
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Parques Nacionales de 

España  

y otros espacios 

naturales 

Grandes Rutas 

+Perfil Personal 

Safaris Fotográficos por el mundo 
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http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=logo+blogger&source=images&cd=&cad=rja&docid=aT42oRYsrn_mzM&tbnid=5GQ8ArGOSisiwM:&ved=0CAUQjRw&url=http://halo.wikia.com/wiki/File:Blogger_logo.png&ei=vU5dUb7IKKGW0AW2r4CABA&bvm=bv.44770516,d.ZG4&psig=AFQjCNFwwWF8xIhSEk2NoY-Y2P9YsgX2Eg&ust=1365155891794373
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Define una estrategia para que tus acciones se traduzcan en objetivos cumplidos: 
dónde estamos ahora y dónde queremos estar mañana, a quiénes nos vamos a 
dirigir y cómo y, por supuesto, a través de canales vamos a ejecutar nuestra 
estrategia de marketing. 
 

Diseño web. La web es tu principal carta de presentación en internet. Que el 
diseño refleje la imagen de lo que quieres promocionar. 
 

Posicionamiento SEO. Si no estás arriba en Google, simplemente no existes. 
 

Estrategia de contenidos. La estrategia de contenidos es parte de la estrategia SEO 
y es fundamentalmente generar contenido original y de calidad para que Google 
nos indexe antes y mejor. Contenido original, porque Google penaliza el contenido 
duplicado. Contenido de calidad, porque debemos procurar aportar contenido de 
valor y mejorar la experiencia de los usuarios que visitan nuestro sitio web. 
 

Link Building. Construye enlaces de calidad. Los enlaces hacia nuestra web o 
backlinks también deben ser de calidad y es muy importante medir bien desde nos 
están enlazando. 

Resumen Estrategia Promoción Online 
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http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=simbolo+verificacion&source=images&cd=&cad=rja&docid=NQBfkrs1bci9bM&tbnid=N7_T_CE3nZlZ7M:&ved=0CAUQjRw&url=http://es.123rf.com/photo_6169133_simbolo-de-la-marca-de-verificacion-verde-en-un-plano-blanco-reflectante-puede-utilizarse-para-diver.html&ei=TDFdUdrxEO6z0QWkvYCIAw&bvm=bv.44770516,d.ZG4&psig=AFQjCNGYSoi93nEjI0eODjUMEf2PG2n_pw&ust=1365148347930762
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Los anuncios en Google: SEM. Las campañas SEM  (Search Engine Marketing) 
tienden a ser más rentables cuando se trata de hacer promociones concretas y en 
periodos concretos donde nos interesa obtener resultados inmediatos. 
 
Email Marketing. Utilizamos email marketing para fidelizar clientes antiguos y 
captar nuevos clientes. 
 
Social Media Marketing. Las redes sociales han pasado de ser un componente 
trascendental en la vida de las personas a serlo también para las empresas. Y las 
empresas quieren y tienen que estar en las redes sociales porque las 
personas/clientes potenciales están en las redes sociales. 
La estrategia de Social Media tiene el propósito de captar y fidelizar clientes dentro 
de las redes sociales. Pero no todas las redes sociales nos valen, o sí, y no en todas 
trabajamos y conversamos del mismo modo. En el Social Media Marketing Plan  
definimos las redes sociales en las que vamos a estar y los objetivos que nos 
marcamos en cada una de ellas. 
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Complemento a las acciones Comunicación 2.0 
 

Campañas comunicación en medios tradicionales. 
 

Acciones con Agentes de Viajes y Medios de Comunicación. Organización viajes de Prensa / 
Bloggers y Fam Trips. 
 

Asistencia a Ferias Especializadas 
 

Otras acciones Comunicación Offline 

Enero. FITUR Madrid 
Febrero. FIO (Monfragüe) 
Marzo.  
Abril. Doñana Birdfair. World Travel Market Sao Paulo (Brasil) 
Mayo. Naturewatch (Somiedo), IMEX Frankfurt  
Junio. MADBIRD (Birdwatching y Turismo de Naturaleza) 
Julio. 
Agosto. Birdfair (Rutland, Reino Unido)  
Septiembre. Delta Birding Festival; Delta del Ebro. Feria Internacional de las Aves del Estrecho (Tarifa).  
Octubre. Festival Observación de Aves de Sagres (Portugal), ITB Asia (Singapur).  
Noviembre. EIBTM Barcelona (MICE), Pure Life Experience (Marrakech), INTUR (Valladolid). 
Diciembre.  
 
FESTIVALES. Festival del Ciervo (Cabañeros), Festival del Lobo (Villardeciervos), Festival de las Grullas, etc. 

CALENDARIO FERIAS 
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Hacia la Feria Virtual.  
Reducción Gastos, Presencia Todo el año, Menos RRPP. 

Otras acciones Comunicación Offline 
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GESTIÓN DE LA REPUTACIÓN ONLINE 

Monitorización de las conversaciones y opiniones 
en tiempo real. 

Resolver incidencias, comentarios, atención al 
cliente, acciones competencia, etc. 

 

Whos talkin, UberVu, Socialmention, Tweetfeel, 
Trendrr, Qriously, Buzztrend, Radian… 
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LA EVOLUCIÓN DE COMUNICACIÓN ONLINE  

SOcial LOcal MObile 

GPS Position 

MOVILIDAD 

De la PDA a las 

Tabletas 

De la Tableta al Reloj 

http://labajaenred.com/glympse-compartir-ubicacion-por-gps/mzl-vkpalqgx-320x480-75/
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Ejemplos Ventajas del 3.0 (gps) en Gestión Uso Público: 

- Localización y control en tiempo real de los visitantes. 

- Manejo de los visitantes (descongestión zona, ruta, etc.) 

- Info Horarios centro visitantes, etc. 

- Sugerencia rutas más próximas a su ubicación. 

- Recordatorio/ Avisos: sendero cortado temporalmente, etc.  

- Localización Accidentes, etc. 

- Usos comerciales (empresas privadas). 

- etc. 

¿Qué podría hacer si conociera la ubicación de los visitantes en el  

área natural protegida? 
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GPS + RECONOCIMIENTO FACIAL 

Identidad digital. Tecnología Viewdle identificación facial.  

Facebook, Google….  

Disponible desde el iPhone 5 
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Perfil Redes Sociales:  

Viajes, Gustos y Actividades 

Cámara con GPS 

Mensaje 2.  

Bienvenido a Pamplona. Disfruta del 

Parque natural Bardenas Reales de 

Navarra. Salida Birdwatching próximo 

domingo 40 € (adjunto pdf programa 

detallado) 

Mensaje 1.  

Ecoturismo en Navarra. Salidas 

de Birdwatching en el Parque 

natural Bardenas Reales de 

Navarra desde 40 €. Te 

proporcionamos alojamiento y 

actividad en nuestro paraíso 

natural 

+ Posición 

Promoción desde empresa ecoturismo 

http://labajaenred.com/glympse-compartir-ubicacion-por-gps/mzl-vkpalqgx-320x480-75/
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Desde el territorio o área natural protegida:  

Además de las ventajas del 3.0 (gps) en Gestión Uso Público: 

- Información sobre los observatorios de aves dispuestos en el 

territorio.  

- Sugerencia rutas más enfocadas a la ornitología, etc. 

- Información sobre una exposición de Aves en algún centro o 

punto información del enp.  

- Etc. 



I Jornadas de Ecoturismo  
en Bardenas Reales de Navarra 

Los peligros de las Redes Sociales para el Ecoturismo  

Publicación online 

Geoposicionamiento 

Tiempo real 

Difusión 

Mala Mezcla 
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Para promoción un valor añadido es buscar la novedad. Por su 
atractivo y posibilidades. Fotos y videos 360º  

La Novedad como estrategia Promoción 
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Plataformas 360 actuales. Disponible sin costes de alojamiento en servidor propio 

Fotos y Videos 
Facebook Live 

Youtube360 Live 

La Novedad como estrategia Promoción 
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Folleto Multimedia. El Papel es la llave a la información 

Código QR  

Ventajas: 

- Eficiencia. Papel reciclado y reduciendo al máximo la Impresión  

- Actualización Permanente y en tiempo real. 

- Espacio ilimitado (web) 

- Sin necesidad de reimpresiones 
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Aplicaciones Dispositivos Móviles.  

GPS. Para aplicaciones de guías  

de campo y de visita, rutas, miradores, etc. 

REALIDAD  

AUMENTADA 

Realidad Aumentada 

Rutas con Google Maps. 

Informac. hábitats y 

aves, cantos, etc. 

identificador spp. 

http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=realidad+aumentada+naturaleza&source=images&cd=&cad=rja&docid=yvuRiUlx4V_yXM&tbnid=A2H61f-_jkSJTM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.canarias7.es/blogs/ventanaverde/2013/01/la-realidad-aumentada-impulsa.html&ei=u3NdUdL9JqWi0QWt74CoCg&bvm=bv.44770516,d.ZG4&psig=AFQjCNH3k0CElVO84duZ5rTsckMfO8YWSw&ust=1365165330852095
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APP móvil Livelink permite observar animales en n su hábitat natural 
mediante la Realidad Aumentada. 
Recorrido de 2 km. donde observar rastros e imágenes de oso pardo, 
desmán, salamandra rabilarga y pájaros carpinteros. 
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Oculus, la mayor empresa de realidad virtual, comprada por Facebook hace dos 
años por 3.000 millones de dólares, ha mostrado sus novedades con Mark 
Zuckerberg como maestro de ceremonias. 

El País. 7 octubre 2016 
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“Cuando compramos Oculus ya pensábamos que sería algo grande, pero todavía no 
había nada en el mercado, nada pensado para el consumidor. Dos años después hay más 
de un millón de personas usando este tipo de aparatos. Cada vez hay más inversión: 

Samsung, Google, HTC y más firmas están también en ello». 

«A continuación comenzó la demostración. Se puso el casco inmersivo y mantuvo una 
conversación con sus compañeros de oficina en Menlo Park. Después, se fue, 
virtualmente, a casa, para hablar con su mujer y comprobar que la niña Max y su 
archiconocido perro Beast estaban tranquilos en casa. Lo que haría cualquiera…» 

«Los 2.500 asistentes no pudieron aguantar la carcajada cuando se habló de “puesto de 
trabajo remoto virtual”. 

“Estamos aquí para hacer de la realidad virtual la próxima plataforma de ingeniería. 
Pensamos que cualquier sistema se puede mejorar. Sea lo que sea, todo es mejorable: 
software, hardware, un sistema, una empresa… Hay que pensar así. Queremos que sea 
como la presencia real”. 
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Septiembre 2016 
Fuente: Tecbeat.com 

PRIMEROS DATOS DE LA REALIDAD VIRTUAL EN ESPAÑA 

Las compañías españolas de este ámbito prevén superar los 45 millones de euros de 
volumen de negocio a finales de 2016, y el 95% se plantea aumentar su plantilla en 2017, 
según un informe publicado por The App Date, evento de referencia de aplicaciones 
móviles a nivel nacional. 

La realidad virtual española se crea fundamentalmente para proyectos 
de entretenimiento y publicidad, el 23% y 22%,respectivamente. Les siguen 
las parcelas del turismo, 17%; educación, 14%; salud, 12%, y para el sector 
inmobiliario, 8%. 

Este año se prevé la venta de unas 7 millones de gafas de realidad virtual. 150.000 
unidades en España. Gafas de «uso familiar» 
 
Para 2020 se esperan 100 millones de usuarios en el mundo.  

http://www.theappdate.es/
http://www.theappdate.es/
http://www.theappdate.es/
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Experiencias Inmersivas 
Experiencia Viaje 

Motivación 

Sensaciones 
Nueva forma de recordar el  viaje 

Realidad Virtual 

EXPERIENCIAS INMERSIVAS Y ECOTURISMO 

SOSTENIBILIDAD: 
Sin impactos negativos en el Medio Ambiente: sin emisiones, sin imprimir, sin presencia 
física en zonas frágiles de ENP, etc. 
 
ACCESIBILIDAD: Social (físico-edad) y Económica 
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La primera Revista Multimedia de Ecoturismo 
 
Del Cuaderno de Campo a las experiencias en Realidad Virtual. 
 
Turismo de Naturaleza a través de un Turismo Responsable. Punto de encuentro 
para viajeros y profesionales. 

Ecoturismo 4.0 

.com 
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¡¡MUCHAS GRACIAS!! 

apolvorinos@elecoturista.com 
 
El Ecoturista 
 
 
@ecoturista 

A VUESTRA DISPOSICIÓN EN: 

Alfonso Polvorinos 

Elecoturista.com 

mailto:apolvorinos@elecoturista.com

